Prava dotknutej osoby

Prava dotknutej osoby st upravené v Nariadeni Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych os6b pri spractivani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (vSseobecné nariadenie o ochrane Udajov; dalej len ,Nariadenie”) a v zakone ¢. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,,Zakon”).

Nariadenie ako aj Zakon obsahuji podrobné informacie o vaSich pravach ako dotknutej osoby na ochranu
osobnych udajov, dostupné prostriedky uplatnenia napravy, ako aj ich obmedzenia (najma ¢l. 15-22, ¢l. 77, ¢l. 79,
¢l. 82 Nariadenia, § 21 —28, § 38 Zakona). Kedykolvek si mbzete vyziadat informacie o spractvani osobnych
Udajov, ktoré sa vas tykaju, moZete pozadovat opravu alebo vymazanie vasich osobnych uUdajov, alebo
obmedzenie ich spractvania, dalej modzete namietat voci spractvaniu osobnych Gdajov na zdklade opravneného
zaujmu a voci zasielaniu priamych marketingovych sprav, mate pravo na prenosnost Udajov. Nizsie v texte su
zhrnuté tie najdolezZitejSie ustanovenia.

Prdvo na informdcie

Ak prevadzkovatel spractiva vase osobné Gdaje, musi vam poskytnut informacie ohladne Udajov, ktoré sa vas
tykaju, a to aj bez vaSej osobitnej Ziadosti o ich poskytnutie, vratane hlavnych charakteristik spracivania
osobnych udajov ako je ucel, pravny zaklad a dobu uchovavania (spractvania), totoznost a kontaktné udaje
prevadzkovatela av prisluSnych pripadoch jeho zastupcu, prijemcov osobnych Udajov (v pripade prenosu
osobnych Udajov do tretich krajin, tieZz uvedenie primeranych a vhodnych zaruk), opravnené zaujmy
prevadzkovatela a/alebo tretich stran v pripade spractvania osobnych Gdajov na zaklade opravneného zaujmu,
dalej vase prava na ochranu Udajov a vase moznosti uplatnenia prostriedkov napravy (vratane prava podat
staznost dozornému orgéanu). V pripade automatizovaného rozhodovania vratane profilovania, dotknuta osoba
musi byt informovand zrozumitelnym spdsobom o pouZitom postupe, ako aj o vyzname a predpokladanych
dosledkoch takéhoto spracuvania pre dotknutu osobu. Prevadzkovatel vam poskytne vyssie uvedené informdacie
tym, Ze spristupni Vyhlasenie o spracivani osobnych Udajov. Vyssie uvedené sa neuplatfiuje v rozsahu, vakom uz
dané informdcie ako dotknuta osoba mate.

Prdvo na pristup k udajom

Mate pravo od prevadzkovatela ziskat potvrdenie o tom, ¢i st osobné (daje, ktoré sa vas tykaju spractvaju alebo
nie, a ak tomuto tak je mate pravo ziskat pristupom k tymto osobnym udajom a tieto informdcie: ucely
spracuvania, kategérie dotknutych osobnych udajov, prijemcovia alebo kategorie prijemcov, ktorym boli alebo
budld osobné Udaje poskytnuté, najma prijemcovia v tretich krajindch alebo medzindrodné organizacie,
predpokladana doba uchovavania osobnych udajov, ak to nie je mozné kritéria na jej urenie, prava dotknutej
osoby na ochranu svojich osobnych Gdajov a jej moznosti uplatnenia prostriedkov napravy (vratane prava podat
staznost dozornému organu), dalej informacie ohladne zdroja osobnych tdajov, ak osobné tdaje neboli ziskané
od vas ako dotknutej osoby. Na zdklade vasej Ziadosti prevadzkovatel poskytne kdpiu vasich osobnych udajov,
ktoré sa spracuvaju. Za akékolvek dalsie kopie, o ktoré poziadate, mdze prevadzkovatel uétovat primerany
poplatok zodpovedajuci administrativnym nakladom. Pravo ziskat kopiu nesmie mat nepriaznivé désledky na
prava a slobody inych. Prevadzkovatel vdm poskytne informdcie o moznosti, pouZitom postupe, pripadnych
nakladoch a dalSie podrobné tdaje o poskytnuti kdpie po prijati vase] Ziadosti.

Ak ste podali Ziadost elektronickymi prostriedkami, informacie vam budud poskytnuté v beZne pouZivanej
elektronickej podobe, pokial nepoZiadate o iny sposob.

V pripade automatizovaného rozhodovania vratane profilovania, dotknutd osoba ma pristup k nasledovnym
informacidam: o pouzitom postupe, ako aj o vyzname a predpokladanych désledkoch takéhoto spracuvania pre
dotknutu osobu.

Prdvo na opravu

Mate pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbyto¢ného odkladu opravil nespravne osobné udaje, ktoré sa vas
tykaju. So zretelom na Ucely spracivania mate pravo na doplnenie neulplnych osobnych udajov, a to aj
prostrednictvom poskytnutia doplnkového vyhlasenia.

Prdvo na vymazanie (prdvo na ,,zabudnutie”)

Mate pravo tiez dosiahnut u prevadzkovatela bez zbyto¢ného odkladu vymazanie osobnych udajov, ktoré sa vas
tykaju, a prevadzkovatel je povinny bez zbytoéného odkladu vymazat osobné udaje, ak su splnené urcité doévody.
Dévodmi, pre ktoré je prevadzkovatel povinny vymazat vase osobné Udaje na zaklade vasej ziadosti su napriklad:
osobné Udaje uzZ nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali; odvolate suhlas, na zaklade,
ktorého sa spracuvanie vykondva a neexistuje iny pravny zaklad pre spracuvanie, osobné Udaje sa spracuvali
nezakonne alebo namietate voci spractvaniu a neprevazuju Ziadne opravnené dévody na spracivanie, osobné
Gdaje musia byt vymazané, aby sa splnila zékonnd povinnost podla prava EU alebo prava ¢lenského $tatu EU,



ktorému prevadzkovatel podlieha, alebo sa osobné uUdaje ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informacne;j
spolocnosti.
Prevadzkovatel nebude méct v niektorych pripadoch vasej Ziadosti vyhoviet napr. ak je spracivanie osobnych
udajov potrebné na uplatfiovanie prdva na slobodu prejavu a na informacie, na splnenie zdkonnej povinnosti,
ktora si vyZaduje spractvanie podla prava Unie alebo prava ¢lenského $tatu, ktorému prevédzkovatel podlieha,
alebo na plnenie udlohy realizovanej vo verejnom zdujme, z doévodov verejného zaujmu v oblasti verejného
zdravia, na Ucely archivacie vo verejnom zaujme, na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych
narokov.
Prdvo na obmedzenie spracuvania
Mdte pravo na to, aby prevadzkovatel obmedzil spractivanie, pokial ide o jeden z tychto pripadov:
a) napadnete spravnost osobnych Gdajov, a to pocas obdobia umozZnujiceho prevadzkovatelovi overit
spravnost osobnych Gdajov;
b) spracuvanie je protizakonné a namietate proti vymazaniu osobnych Udajov a Ziadate namiesto toho
obmedzenie ich poutzitia;
c) prevadzkovatel uZz nepotrebuje osobné Udaje na ucely spracuivania, ale vy ich potrebujete na
preukazanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov;
d) namietali ste voci spractvaniu, a to aZz do overenia, ¢i oprdvnené dovody na strane prevadzkovatela
prevazuju nad vasimi oprdvnenymi dovodmi.
Ak sa spracuvanie obmedzilo podla vyssie uvedenych dévodov, takéto osobné Udaje sa s vynimkou uchovavania
spracuvaju len s vasim sthlasom alebo na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov,
alebo na ochranu prav inej fyzickej alebo pravnickej osoby, alebo z dévodov dbleZitého verejného zaujmu EU
alebo ¢lenského $tatu EU. Prevadzkovatel vas bude informovat pred tym, ako bude obmedzenie spractivania
zrusené.
Prdvo na prenosnost tdajov
Mate pravo ziskat osobné Udaje, ktoré sa vas tykaju a ktoré ste poskytli prevadzkovatelovi, v $truktdrovanom,
beZne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a mate pravo preniest tieto Udaje dalsiemu prevadzkovatelovi
bez toho, aby vam prevadzkovatel, ktorému ste tieto Udaje poskytli, branil ak:
a) saspracuvanie zaklada na vasom suhlase alebo na zmluve (ktorej ste jednou zo zmluvnych stran), a
b) ak sa spractvanie vykondva automatizovanymi prostriedkami.
Pri uplatfiovani vasho prava na prenosnost Udajov mate pravo na prenos osobnych tdajov priamo od jedného
prevadzkovatela druhému prevadzkovatelovi, pokial je to technicky mozné.
Uplatriovanim prava na prenosnost Udajov nie su dotknuté ustanovenia upravujlce pravo na vymazanie. Pravo
na prenosnost idajov nesmie mat nepriaznivé désledky na prava a slobody inych.
Prdvo namietat
Mate prévo kedykolvek namietat z dovodov tykajlcich sa vasej konkrétnej situacie proti spracivaniu osobnych
udajov, ktoré sa vas tyka, ktoré je vykondvané na zaklade oprdvnenych zaujmov prevadzkovatela, vratane
namietania proti profilovaniu zalozenému na uvedenych ustanoveniach. Prevadzkovatel nesmie dalej spractvat
osobné udaje, pokial nepreukaze nevyhnutné opravnené dévody na spracuvanie, ktoré prevazuji nad zaujmami,
pravami a slobodami dotknutej osoby, alebo dovody na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie
pravnych narokov.
Ak sa osobné Udaje spractvaju na ucely priameho marketingu, mate pravo kedykolvek namietat proti
spracuvaniu osobnych udajov, ktoré sa vas tyka, na ucely takéhoto marketingu, vratane profilovania v rozsahu, v
akom suvisi s takymto priamym marketingom. Ak ste namietli voci spractvaniu na ucely priameho marketingu,
osobné Udaje sa na takéto ucely uz nesmu spracuvat.
Automatizované individudlne rozhodovanie vratane profilovania
Mate pravo na to, aby sa na vas nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zalozené vyluéne na automatizovanom
spracuvani, vratane profilovania, a ktoré ma pravne Ucinky, ktoré sa vas tykaju alebo vas podobne vyzname
ovplyviuju. Uvedené sa neuplatni, ak je rozhodnutie nevyhnutné na uzavretie alebo plnenie zmluvy medzi
dotknutou osobou a prevadzkovatelom, povolené pravom EU alebo pravom é&lenského $tatu EU, ktorému
prevadzkovatel podlieha, alebo zaloZené na vyslovnom suhlase vas dotknutej osoby.
Prdvo kedykolvek odvolat sthlas
V pripadoch, kedy prevadzkovatel spractiva vase osobné tdaje na zdklade vasho suhlasu, mate pravo svoj suhlas
kedykolvek odvolat. Odvolanie stihlasu nema vplyv na zakonnost spractvania vychadzajiceho zo suhlasu pred
jeho odvolanim. Odvolanie suhlasu musi byt také jednoduché ako jeho poskytnutie.
Odvolanie stuhlasu mézZete dorucit postou na adresu sidla prevadzkovatela, alebo e-mailovi adresu zodpovednej
osoby, pripadne spésobom uvedenym v udelenom suhlase.
Prdvo podat staznost dozornému orgdnu



Ak sa domnievate, Ze spracuvanie osobnych Udajov, ktoré sa vas tyka, je v rozpore s Nariadenim alebo Zakonom,
mate pravo podat staznost dozornému orgdnu, najma v ¢lenskom $tate svojho obvyklého pobytu, mieste vykonu
prace alebo vmieste Udajného porusenia.

Dozorny organ v Slovenskej republike: Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky, Hrani¢na 12, 820
07 Bratislava 27; tel. Cislo: +421 /2/ 3231 3214; e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, https://dataprotection.gov.sk.
Prdvo na ucinny sudny prostriedok napravy

Mate pravo na sudny prostriedok napravy, ak sa domnievat, Ze v désledku spractvania vasich osobnych tGdajov
v rozpore s Nariadenim a/alebo Zdkonom doslo k poruseniu vasich prav. Navrh na zadatie konania (Zalobu)
mobZete podat na sude Elenského $tatu, kde ma prevadzkovatel prevadzkaren alebo na stide vasho obvyklého
pobytu (bydliska).

Prdvo na ndhradu skody a zodpovednost

Kazda osoba, ktora utrpela majetkovu alebo nemajetkovu ujmu v dosledku porusenia Nariadenia resp. Zakona
ma prdvo na nahradu utrpenej Skody od prevadzkovatela. Prevadzkovatel zodpovedd za Skodu spOsobenu
spracuvanim, ktorého sa zucastnil a ktoré bolo v rozpore s Nariadenim resp. Zdkonom (za Skodu sp6sobenu
nezakonnym spracuvanim). Prevadzkovatel nezodpoveda za Skodu, ak preukaze, Ze ju nezavinil.

Postup pri vykone prav dotknutej osoby

Dotknutd osoba je opravnena na vykon svojich prav vyplyvajucich z Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych tdajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov, dalej len
,Nariadenie”) a zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
(dalej len ,,Zakon o ochrane osobnych Gdajov*). BlizSie su jednotlivé prava dotknutej osoby uvedené aj v ¢lankoch
15 az 22, 77, 78, 79, 82 Nariadenia, resp. v § 21 aZ 28, § 38 Zakona o ochrane osobnych Udajov (ak sa pre dany
pripad uplatiiuje). Dotknuta osoba méze realizovat svoje prava vyplyvajluce z Nariadenia alebo Zakona o ochrane
osobnych Udajov u spoloc¢nosti ako prevadzkovatela, podanim Ziadosti, a to

e naadrese sidla spolo¢nosti: zodpovedna osoba GDPR, BHG Logistika spol. s r.o., Hencovskd 2073, 093 02

Hencovce,
e e-mailom na adrese: zodpovednaosoba@bukoza.sk.

Spolocnost ako prevadzkovatel poskytne dotknutej osobe informacie o opatreniach, ktoré sa prijali na zaklade
Ziadosti dotknutej osoby podla ¢lankov 15 az 22 Nariadenia, resp. podla § 21 aZ 28 Zakona o ochrane osobnych
udajov (ak sa pre dany pripad uplatiuje), bez zbytocného odkladu a v kazdom pripade do jedného mesiaca od
doruéenia Ziadosti. Uvedena lehota sa mdze v pripade potreby predizit o dalsie dva mesiace, pricom sa zohladni
komplexnost Ziadosti a pocet Ziadosti. Spoloénost informuje o kazdom takomto prediZeni dotknutd osobu do
jedného mesiaca od doruéenia Ziadosti spolu s dévodmi prediZenia lehoty. Ak dotknuta osoba podala Ziadost
elektronickymi prostriedkami, informacie su podla moznosti poskytnu elektronickymi prostriedkami, pokial
dotknuta osoba nepoZziadala o iny spésob. Ak spolo¢nost neprijme opatrenia na zaklade Ziadosti dotknutej osoby,
bezodkladne a najneskér do jedného mesiaca od dorucenia Ziadosti informuje dotknutd osobu o dévodoch
nekonania a o moZnosti podat staznost dozornému organu (Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej
republiky, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27; tel. Cislo: +421 /2/ 3231 3214; E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk,
https://dataprotection.gov.sk) a uplatnit sudny prostriedok napravy v zmysle Nariadenia, resp. podat navrh na
zacatie konania o ochrane osobnych Udajov v zmysle Zakona o ochrane osobnych Udajov. Vsetky informacie,
oznamenia a opatrenia na Ziadost dotknutej osoby sa poskytuju bezplatne. Ak su Ziadosti dotknutej osoby zjavne
neopodstatnené alebo neprimerané, najma pre ich opakujlcu sa povahu, spolo¢nost méze bud:

a) pozadovat primerany poplatok zohladnujici administrativne naklady na poskytovanie informacii alebo

oznamenie alebo na uskuto¢nenie pozadovaného opatrenia, alebo

b) odmietnut konat na zaklade Ziadosti.
Spolo¢nost ako prevadzkovatel znasa bremeno preukézania zjavnej neopodstatnenosti alebo neprimeranosti
Ziadosti.
Ak ma spoloc¢nost opravnené pochybnosti v stvislosti s totoznostou fyzickej osoby, ktord podava Ziadost
uvedenu v ¢lankoch 15 aZz 21 Nariadenia, resp. podla § 21 az § 27 Zakona o ochrane osobnych tGdajov (ak sa pre
dany pripad uplatriuje), mbzZe poziadat o poskytnutie dodato¢nych informacii potrebnych na potvrdenie
totoznosti dotknutej osoby.


https://dataprotection.gov.sk/
mailto:zodpovednaosoba@bukoza.sk

Ak spolocnost ako prevadzkovatel spractva v suvislosti s dotknutou osobou velké mnozZstvo informacii, méze
pozadovat, aby pred doruc¢enim informécii dotknuta osoba spresnila, ktorych informacii alebo spracovatelskych
¢innosti sa Ziadost tyka.

Spolocnost ako prevadzkovatel oznami kazdému prijemcovi, ktorému boli osobné tGdaje poskytnuté, kazdu
opravu alebo vymazanie osobnych Gdajov alebo obmedzenie spracivania uskutoc¢nené podla ¢lanku 16, ¢lanku
17 ods. 1 a ¢lanku 18 Nariadenia alebo & 22,§ 230ds. 1a§ 24 Zakona o ochrane osobnych Udajov (ak sa pre dany
pripad uplatiiuje), pokial sa to neukaze ako nemozné alebo si to nevyZzaduje neprimerané Usilie. Spolo¢nost o
tychto prijemcoch informuje dotknuti osobu, ak to dotknutd osoba poZaduje.



